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Uber SYNCING.NET

Willkommen zu SYNCING.NET

Vielen Dank, dass Sie sich fiir SYNCING.NET entschieden haben!

Mit SYNCING.NET erstellen Sie in wenigen Minuten weltweite Netzwerke und synchronisieren Microsoft
Outlook® und Dateien mit Kollegen, Kunden, Geschaftspartnern und Freunden.

SYNCING.NET nutzen

Filesharing- und Outlook-Netzwerke

Mit SYNCING.NET haben Sie die Mdglichkeit Dateien (Geschéftsdaten, Urlaubsfotos, Musik, Videos,
etc.) und Outlook-Daten (Aufgaben, Kontakte, Emails, Termine, Notizen) zwischen mehreren PCs ohne
Server automatisch via Internet zu synchronisieren und auszutauschen. Die Datentibertragung erfolgt
dabei hochverschliisselt mit 256-bit AES Verschlisselung.

Netzwerk mit einem SYNCING.NET-Benutzer

Ein Benutzer mochte die Dateien auf seinem PC mit den Dateien auf weiteren PCs oder z. B. seinem
Laptop synchron halten, d. h., auf den Geréaten sollen stets alle Daten aktuell zur Verfligung stehen.
SYNCING.NET kann auf allen eigenen Computern installiert und unter demselben Konto genutzt
werden. Sie haben jederzeit Zugriff auf alle Daten lhrer persénlichen Netzwerke.

Netzwerk mit mehreren SYNCING.NET-Benutzern

Mehrere Benutzer mdchten Daten untereinander tauschen. Ein SYNCING.NET-Benutzer 1adt bis zu 24
Bekannte, Freunde oder Kollegen zu einem Netzwerk ein. Kleine Unternehmen, mobile Teams,
Selbstandige und Freiberufler nutzen SYNCING.NET um jederzeit und tberall auf Ihre aktuellen Daten
zugreifen zu kdénnen.

Wie funktioniert SYNCING.NET

Fur alle PCs, die in einem Filesharing-Netzwerk und/oder Outlook-Netzwerk Daten austauschen sollen,
wird eine eigene SYNCING.NET-Lizenz benétigt.

Ein SYNCING.NET-Benutzer entscheidet, welche Daten bzw. Ordner synchronisiert werden sollen.
Danach erstellt er ein Netzwerk, indem er eine oder mehrere Personen (PCs) zum Datenaustausch
einladt. Wenn Sie der Ersteller eines Filesharing- oder Outlook-Netzwerkes sind, verfligen Sie
automatisch Uber ,Manager-Rechte” fir dieses Netzwerk und kénnen selbst und ausschlieRlich
bestimmen, wer in lhrem Netzwerk teilnehmen darf.

Nachdem die eingeladenen Personen die Einladung angenommen haben, werden einmalig die
gewtunschten Daten synchronisiert. Die Synchronisation erfolgt ohne Server automatisch via Internet
(mit SYNCING.NET brauchen Sie keine Konfigurationen an z. B. Router (NAT), Proxy-Server, Firewalls,
LAN/WLAN vornehmen, und Sie bendétigen auch keinen VPN). Beim ersten Datenabgleich miissen
mind. 2 PCs (2 Netzwerkteilnehmer) online sein.
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Wenn Sie die Option ,Store and Forward“ aktvieren, kénnen lhre Dateien und Outlook-Daten kiinftig
auch dann ausgetauscht werden, wenn die Computer eines Netzwerkes nicht gleichzeitig online sind.
Geénderte Daten werden dann temporar und mit lhrem individuellen Code mit 256-bit AES
Verschlisselung auf unserem Server zwischengespeichert. Beachten Sie, dass max. 200 MB pro
SYNCING.NET-Benutzerkonto zwischengespeichert werden kdnnen, und dass die maximale
Dateigréf3e auf 20 MB begrenzt ist!

GroRere Dateien kdnnen nur ausgetauscht werden, wenn die entsprechenden Computer gleichzeitig
online sind. Der erste Datenabgleich kann je nach Datenmenge einige Stunden dauern.

Es werden alle Ihre Daten lokal auf Ihren Computern gespeichert. Nutzen Sie lhre Dateien wie
gewohnt, auch wenn Sie gerade nicht online sind. Sobald Sie online sind synchronisiert SYNCING.NET
Datendnderungen mit den Teilnehmern lhres Netzwerks.

SYNCING.NET unterstutzt alle Outlook-Versionen ab 2000. Alle Links, die Sie in Outlook zwischen
Elementen gezogen haben, werden von SYNCING.NET erkannt und nach der Synchronisation wieder
vollstandig hergestellt. Neben den Standardordnern kénnen Sie auch Ihre individuell erstellten Outlook-
Ordner beliebig umbenennen oder verschieben. SYNCING.NET erkennt automatisch die Anderungen.
Wenn Sie z. B. Ihren Kalender in Outlook gedffnet haben, werden Anderungen von anderen
Teilnehmern automatisch auch bei Ihnen in der Ansicht aktualisiert.

Arbeiten zwei oder mehr Netzwerkteilnehmer an der gleichen Datei oder den gleichen Outlook-Daten,
kénnen Konflikte entstehen. SYNCING.NET erkennt solche Konflikte zuverlassig und ermdéglicht die
Aufldsung durch den Nutzer. Geldschte Outlook-Elemente werden zur Sicherheit bei allen
Netzwerkteilnehmern in die ,Geldschten Objekte” verschoben (eine dortige Loschung wird nicht
repliziert)

A Hinweis:

Folgende Ordner und Dateien konnen nicht synchronisiert werden:

- Stamm-Laufwerke wie z. B. C:\, D:\, Z:\ usw.

- Windows System-Dateien sowie alle Ordner unterhalb des Ordners ,Windows*
- Verzeichnisse mit Windows-Anwendungsdaten

- Datenbanken, wie z. B. Quickbooks

SYNCING.NET ist kein Backup-Programm! Da die Synchronisation bidirektional und in Echtzeit
ablauft, werden auch Loschungen Gbertragen. SYNCING.NET ersetzt somit keine Backup-
Losung! Eine solche wird in Ergédnzung zu SYNCING.NET dringend empfohlen.

Systemanforderungen und Installation

Systemanforderungen

PC mit Pentium®-Klasse-CPU (800 MHz oder schneller)

Mind. 256 MB RAM (512 MB oder mehr empfohlen)

Microsoft Windows® 2000, XP, Vista oder Server 2003/2008

Internet-Zugang (Breitband und Flatrate empfohlen)

Fur Outlook-Synchronisation: Microsoft Outlook® 2000, XP (2002), 2003 oder 2007

Microsoft® .NET Framework 1.1 oder neuer (Microsoft® .NET Framework ist eine
Laufzeitumgebung. Diese wird benétigt, damit SYNCING.NET funktioniert. Das .NET
Framework wird auch von vielen anderen Programmen benétigt und ist daher ab Windows Vista
bereits Betriebssystembestandteil)
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Installation
Die Installation von SYNCING.NET ist sehr einfach. Bitte gehen Sie wie nachfolgend beschrieben vor:

1. Starten Sie den Rechner, auf dem Sie SYNCING.NET installieren méchten.

2. Offnen Sie Ihren Internetbrowser und gehen Sie auf www.syncing.net

3. Klicken Sie auf ,Download” und speichern Sie die Setup-Datei auf Ihre Festplatte. Sie kdnnen
die Installation auch direkt starten. Der Installationsassistent wird Sie durch die zur Installation
von SYNCING.NET erforderlichen Schritte fiihren.

Registrierung/Lizenz

A Hinweis:

Um das Produkt nach der Installation oder zu einem spéateren Zeitpunkt freizuschalten, missen Sie im
Besitz eines gultigen Lizenzschlissels sein. Wenn Sie keinen gultigen Lizenzschlissel eingeben,
konnen Sie SYNCING.NET als voll funktionstlichtige Testversion fur max. 30 Tage verwenden. Bei
Fragen wenden Sie sich bitte an unseren Support.

Klicken Sie in der Mentleiste auf ,,Hilfe*“ > ,,Lizenzinformationen* > ,,Kaufen*, wenn Sie eine oder
mehrere Lizenzen erwerben moéchten, oder auf ,,Aktivieren®“, um den beim Kauf erhalten
Lizenzschlissel einzugeben und somit die Software zu aktivieren.

Mit ,,Weiter* schlielen Sie das Fenster.

SYMCING.HET

Lizenzaktivierung

Geben Sie hier Thren Lizenzschlissel ein:

Abbrachien Weiter

(LS

-’Q'- Um Eingabefehler zu vermeiden kopieren Sie den Lizenzschliissel aus der E-Mail und
fugen Sie ihn einfach ein (Copy & Paste).


http://www.syncing.net/
http://www.syncing.net/de/download/download-success.html
mailto:support@syncing.net
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Klicken Sie auf ,,Weiter” um die Registrierungsdaten zu speichern und SYNCING.NET freizuschalten
oder auf ,Abbrechen“ um den Dialog zu verlassen und die Daten nicht zu speichern.

Falls Sie bei der Eingabe des Registrierungscodes auf Probleme stof3en sollten, setzen Sie sich bitte
mit unserem Support in Verbindung.

A Hinweise zur Lizenzierung:

Unsere Produkte werden als "try-before-buy"-Software angeboten. Sie kénnen sie bis zu 30 Tage lang
kostenlos testen. So haben Sie geniligend Zeit das Programm und seine Mdéglichkeiten
auszuprobieren! Der verbleibende Testzeitraum wird Ihnen bei jedem Programmstart in einem
Dialogfenster angezeigt.

SYNCING.NET wird pro Rechner lizenziert, d. h., Sie mussen fur jeden Rechner, auf dem Sie
SYNCING.NET einsetzen, eine Lizenz erwerben. Sie dirfen diese Lizenz nicht auf einen anderen
Rechner Ubertragen, aul3er Sie haben vorher auf dem alten Computer alle Outlook- und Filesharing-
Netzwerke verlassen und SYNCING.NET auf diesem PC deinstalliert.


mailto:support@syncing.net
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Updates

Auf Updates macht Sie das Programm automatisch aufmerksam; eine vorherige Deinstallation oder ein
Neustart sind nicht erforderlich. Auf unserer Internetseite erhalten Sie unter Support >
Versionsanderungen eine Ubersicht der Update-Anderungen.

Deinstallation

1. Offnen Sie ,,Alle Programme* aus dem Windows-Startmenii und wéhlen
»SYNCING.NET“ > ,,SYNCING.NET deinstallieren* aus.

oder

1. Offnen Sie die ,Systemsteuerung“ und wahlen Sie ,Software* bzw. ,Programme und
Funktionen“aus.

2. Aus der Liste der installierten Programme wéahlen Sie SYNCING.NET aus und klicken
anschlieBend auf ,Entfernen“ bzw. ,Deinstallieren®.

3. Bestéatigen Sie die Deinstallation von SYNCING.NET. Nach Abschluss der Deinstallation

erhalten Sie eine Bestatigungsmeldung.
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Erste Schritte

Nach erfolgreicher Installation startet SYNCING.NET automatisch. Sollte dies nicht der Fall sein, finden
Sie das Symbol zum Starten von SYNCING.NET auf Ihrem Desktop.

>

STHCINGINET

SYNCING.NET wird normalerweise bei jedem Windows-Start automatisch ausgefiihrt. Sie miissen sich
also nicht um dessen Start kimmern!

Anhand des SYNCING.NET-Symbols, das im Infobereich der Taskleiste erscheint, erkennen Sie ob
SYNCING.NET bereits lauft und kénnen durch einen Doppelklick darauf jederzeit die
Programmoberflache 6ffnen.

& =1 . Graues Icon bedeutet, dass noch kein
DE <-"' X0 G 14:58 SYNCING.NET-Benutzerkonto erstellt bzw.
angegeben wurde oder keine Internet-
Verbindung vorhanden ist.

P Griines Icon bedeutet, dass SYNCING.NET
b ‘ ’
DE <,,' 3 @ Q 15:05 online und einsetzbar ist

In dem Quick Start Guide finden Sie die wichtigsten Informationen zum Einrichten lhres
SYNCING.NET-Benutzerkontos und zur Erstellung eines Filesharing- sowie Outlook-Netzwerkes.



Benutzerhandbuch

€Y SYNCING.NET
Quick Start Guide

Wenn Sie SYNCING.NET zum ersten Mal nach der Installation starten, werden Sie aufgefordert, lhre
SYNCING.NET-Installation entweder zu ,Aktivieren” oder mit ,OK” als 30-Tage-Testversion zu
verwenden (siehe oben unter Registrierung/Lizenz).

Als néchstes werden Sie aufgefordert, ein SYNCING.NET-Benutzerkonto einzurichten oder den neuen
Computer einem bestehenden Konto hinzuzufiigen. Dies ist einmalig auf jedem Computer mit
SYNCING.NET notwendig.

SYNCING.NET-Benutzerkonto einrichten

1. Wenn Sie dies auf dem ersten Computer tun, klicken Sie auf ,,Erstelle ein SYNCING.NET
Konto". Bei Ihren weiteren Computern, reicht ein Klick auf ,,Ein bestehendes SYNCING.NET
Konto benutzen".

2. Geben Sie nun Ihre aktuelle E-Mail-Adresse und ein Passwort zwischen 5 und 127 Zeichen
Lange ein, das Sie sich gut merken. Bei einem neuen Konto ist zusatzlich lhr voller Name
einzugeben.

Netzwerk erstellen
Wabhlen Sie eine der drei Mdglichkeiten aus:

1. ,,Meine Dateien und Ordner synchronisieren”, wenn Sie ein Filesharing-Netzwerk erstellen
mdchten (weiter zu ,Erstellen eines Filesharing-Netzwerkes®);

2. ,,Meine Outlook-Daten synchronisieren”, wenn Sie ein Outlook-Synchronisations-Netzwerk
einrichten méchten (weiter zu ,Erstellen eines Outlook-Netzwerkes®);

3. ,,Nichts im Moment”, wenn Sie spater ein Netzwerk erstellen mdchten oder einem

bestehenden Netzwerk (Filesharing oder Outlook-Synchronisation) beitreten wollen.
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Die Programm-Oberflache

Die Oberflache von SYNCING.NET ist
in zwei Reiter unterteilt:

$ SYNCINGHET

Datei  Konfiguration  Hilfe "Dateien” und ,,Outlook”. Unterhalb
f;y‘ der Reiter befindet sich eine (noch
. Andreas Hahn leere) Liste von sog. Netzwerken, die
Sie selbst erstellt haben oder denen
 Dateien | Outlook Sie beigetreten sind.

+] Neues Netzwerk =) Netzwerk ldschen Ein Datei-Netzwerk (Filesharing-

Netzwerk) besteht aus einem selbst
gewahlten Ordner auf lhrer Festplatte
(z.B. E:\Videos) und den
entsprechenden selbst gewahlten
Ordnern lhrer weiteren Computer, die
untereinander synchron gehalten
werden sollen.

Ein Outlook-Netzwerk besteht aus
selbst gewahlten Outlook-Ordnern
(z.B. Posteingang) aus einem
einzelnen Outlook-Profil und aus
derselben PST-Datei sowie den
entsprechenden Outlook-Ordnern der
weiteren Computer, die untereinander
synchron gehalten werden sollen.

hahni@syncing.net - Onling

10
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Mentuleiste

Menii ,,Datei

Unter ,Datei“ kbnnen Sie die
SYNCING.NET-Oberflache schlieen.
Das Programm selbst wird weiterhin
im Hintergrund ausgefuhrt

Fenster schliefen Alt+F<
W Alex FIUSTEFMd

| ./ Dateien outlook

Meues Metzwerlk (=] Metzwerk |6schen

Wenn Sie das Hauptfenster schlieRen, lauft SYNCING.NET im Hintergrund weiter und synchronisiert
nach wie vor Ihre Daten. Durch einen Klick mit der rechten Maustaste auf das SYNCING.NET-Symbol
im Infobereich der Taskleiste (neben der Uhr) kénnen Sie das Programm beenden. Bitte beachten Sie,
dass in diesem Fall die Synchronisation angehalten wird.

SYNCING.NET
Problem mitkeilen

Beenden

Menii ,,Konfiguration*

Sprache

Unter ,,Konfiguration“ > ,Sprache*
kénnen Sie unter vier Sprachen
auswahlen.

® SYNCING.NET

EWCTM Konfiguration

Sprache ¢ VRN
Enqglish

Oplti "
pHenen Espariol

Porbugués

|,_J Dateien |

MNeues Metzwerk [=] Metzwerk |Gschen

11
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Optionen

1. Konto

Unter Konfiguration > ,Optionen’

] kénnen Sie IThr SYNCING.NET-
Qtionen Benutzerkonto verwalten.

Korto | gublook-Sharing | Allgemein | File-Shaning | Logfiles |

Die Schaltflache "Ausgewahlten
Teilnehmer entfernen"” 16scht den
Bl iame: | | ausgewahlten Computer von lhrem
Compuitar: SNT-ASEA1-LF SYNCING.NET-Benutzerkonto.

E-Mail-#dresse: [ |

Die Schaltflache "Konto von diesem
Computer entfernen” setzt die
wahrend der Installation getroffene

[_tusgewzniten Teiinehmer entfomen | Kontenauswahl zuriick; beim nachsten
[ Forto von digser Comauter anternan | Start von SYNCING.NET kann die
Sarver ¢ Port: | | | Auswahl dann erneut getroffen
Lokalar Port: | S5550 | werden.
Lok [ﬂbbred'uan |

2. Outlook-Sharing

i ——————————— Hier sehen Sie den Ort des internen

— Datenaustauschordners fir die

Outlook-Synchronisation. Sie sollten
konbo | Outiook-Sharng | Algemsin | File-Sharing | Logfiss | _ diesen Pfad nur andern, falls auf dem
angegeben Laufwerk nicht geniigend
freier Speicherplatz zur Verfugung
steht. Eine Anderung ist nur fiir neue
Outlook-Netzwerke wirksam. Bereits
bestehende Netzwerke nutzen nach
wie vor den alten Ordner.

Ffac fur interne Datensustausd-0rdner

|L‘:'-.L: akumants und Einsks Lngaryh ama‘-.-’i.'uwancungﬁjaterfl.s'-'r{ |:

12
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3. Allgemein

Hier legen Sie fest, ob automatisch nach Updates gesucht werden soll, und ob Sie Fehlermeldungen
angezeigt bekommen mdchten.

Standardmafig ist die Option ,Schnelle Synchronisierung® nicht aktiv. Schnelle Synchronisierung
bedeutet, dass die Synchronisierung der Outlook-Daten in kiirzeren Intervallen passiert, allerdings auch
mehr Ressourcen bendtigt werden. Sie sollten diese Option nur aktivieren, wenn Sie wenige Outlook-
Netzwerke mit wenigen Outlook-Ordnern eingerichtet haben.

.Store and Forward aktiv — Wenn Sie diese Option auswahlen, kénnen Ihre Dateien und Outlook-
Daten auch dann ausgetauscht werden, wenn die Computer eines Netzwerkes nicht gleichzeitig online
sind. Geanderte Daten werden temporér und mit Ihrem individuellen Schlissel verschlusselt auf
unserem Server zwischengespeichert. Beachten Sie, dass max. 200 MB pro SYNCING.NET-
Benutzerkonto zwischengespeichert werden kénnen, und dass die maximale Dateigrof3e auf 20
MB begrenzt ist! GroRere Dateien kdnnen nur ausgetauscht werden, wenn die entsprechenden
Computer gleichzeitig online sind.

Da dies bei der Erstsynchronisation unmittelbar nach der Erstellung eines Netzwerks fast immer der Fall
ist, wird ,Store and Forward*“ bei allen Netzwerken erst aktiviert, nachdem die weiteren Teilnehmer
einem Netzwerk beigetreten sind.

Optionen

Kartn | Qubtiook-Sharng | Algemein | Sig-Shasing | Logfiles

[# suche zutornatizch nach Updates
[ Fetlerrnzldurigen anze gen

O schnelle Synchro ANEIETUNG

[ stare and Forwand aktv

Curch diess Funkdon weerdsn geandsrie Datsien tsmpesér und hach
weeschifssalt auf damn Sarver feoschengespeichert, dares Thre Dataien
Az ausgalauscht wearden kinean, wean die Sompuler ames Helivarkes
nicht gleichz=itin ealine sind.

5 3; anzahl der zum Downlozd gerutzen verbindungsn

Diese Einstellung legt die snzahl Dateien fest, die gleichzeitq
mmplangar werdsn Lonren,

| ok | atorechen |

13
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4. File-Sharing

Wenn Sie diese Option auswahlen,
werden fur den schnellen Zugriff
Desktop-Verknupfungen zu Ihren

| Korto | Outiook-Shanng | Allgemein | File-Shading | Logiles | Filesharing-Ordnern erstellt.

Optionen

werknipfungen auf meinem Desktop zu meinen File
Sharing-0rdnern srstellen

5. Logfiles

Standardmafig it das Schreiben

. von Lodgfiles aktiviert. Dies kann
Optionen .
uns bei der Suche nach Fehlern
Korto | Oublook-Sharing | Allgemain | File-Shasing | -oohles | enorm helfen. Normalerweise
) ) brauchen Sie hier, keine
Logging akbwiersn .
WgrLevel . Anderungen vorzunehmen.

L

Mz, Dateigrole ~
[M&) -

Max, Lag-Tage N J‘ |

Gesamtgrale der
Log-Datai (MB)

|

sl Standard zuricksatzan |

L Bk ] |oibrachen |
| ——— |

14
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1. Hilfe und ,,Problem mitteilen*

% SYNCING.NET

Datei  Konfiguration Wl

Hilfe F1
@ Alex ™M

Lizenzinformationen
Prablem mitteilen

_,_,.In" Dateien Uberprisfung auf Software-Updates

Meues Metz:  Uber SYNCING.MET

[ Prablcm berichicn

lhie EMad-fidresse [eime Kopse des Bemchils wad an Sie peschickL )
rnaneEoms ds

Bit= bescrsiben Sis v Problem e

STHCIMG.RET funtseniet beinn chne Probleme.
i\"l:duu [rank lui deses lole Sollveasd

|+ Fiiger Sie Log-Derizive d=s Progamms kirza
Di=s ist megen dear beseemn Sreeendbarkei: 2 empfshlsn

Leser Se anseie Dstenschutzaddsang

€Y SYNCING.NET

Haben Sie ein Problem, so
suchen Sie bitte zunachst unter
LHilfe“ nach einer Antwort. In den
FAQ haben wir die haufigsten
Fragen & Antworten
zusammengestellt.

Sollte in den FAQ keine Lésung
fir lhr Problem vorhanden sein,
kénnen Sie uns gern unter
~Problem mitteilen“ kontaktieren —
wir werden lhre Frage
schnellstmdglich beantworten.

Entfernen Sie bitte das Hakchen
nicht. Die Lodfiles (s. 0.) helfen
uns enorm bei der Fehlersuche.

15
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2. Lizenzinformationen

|
SYMCIMG . HMET

Lizenzinfarmation

SYMCING.NET Pro
{unheqgrenzt)

| Thre Editicn:

Warbleibends Tags:  Perpetual

Aktiviaren Eaufan i (o134

3. Uberprufung auf Software-Updates

" SYNCING NET
Kein Update verfigbar!

¢) SYNCING.NET

Hier sehen Sie den Status lhrer
Lizenz.

Klicken Sie auf ,,Kaufen“, wenn
Sie eine oder mehrere Lizenzen
erwerben mochten.

Klicken Sie auf ,,Aktivieren“, um
den beim Kauf erhalten

Lizenzschlissel einzugeben und
somit die Software zu aktivieren.

Mit ,,OK" schlieRen Sie das
Fenster ,Lizenzinformation®.

Wenn Sie unter ,,Konfiguration*
> ,,Optionen* > ,,Aligemein“ die
Funktion ,,Suche automatisch
nach Updates“ nicht auswahlen,
haben Sie hier die Moglichkeit
manuell nach Updates zu
suchen.

16
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SYNCING.NET

) SYNCING.NET

Version: 2.2,.3148.33985

Syncservice.exe 2.2.3148.33985 14.08.2008
SyncP2P.dil 2.2.0.2 14.08.2008
SyncingOLWatchs... 2,2,1, 176 14.08.2008
SyncingOLStandar... 2, 2, 2595, 342 14.08.2008
MET Framework 2.0.50727.832

Copyright @ SYNCING.NET Technologies GmbH 2006-2008
WYL SYNCINg.net

OK

€Y SYNCING.NET

Hier erhalten Sie Informationen zur
installierten SYNCING.NET-Version, zu
den Versionen der einzelnen
Programm-Komponenten und zur
Version des verwendeten .NET
Frameworks.

17
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Filesharing-Netzwerke

Erstellen eines Filesharing-Netzwerkes

Wenn Sie der Ersteller eines Filesharing-Netzwerkes sind, verfligen Sie automatisch tber
»Manager-Rechte” fiir dieses Netzwerk und konnen selbst und ausschlie3lich bestimmen, wer
an lhrem Netzwerk teilnehmen darf.

1. Nach dem Kilick auf ,,Neues Netzwerk” unter ,,Dateien", geben Sie eine aussagekréftige
Bezeichnung fir Ihr neues Datei-Netzwerk (Filesharing-Netzwerk) ein und klicken Sie auf
»Weiter.

In der Bezeichnung bitte keine Umlaute und Sonderzeichen verwenden. Die Bezeichnung
wird spater in der Ubersicht dargestellt.

2.  Wahlen Sie nun den Ordner auf lhrer Festplatte aus, der mit anderen Computern synchron
gehalten werden soll.

A Hinweis:

Wabhlen Sie einen Speicherort, an dem der Ordner langfristig verbleiben kann und geniigend
Speicherplatz fir alle Inhalte bereitstellt. Ordner, die bereits in einem anderen Filesharing-Netzwerk
verwendet werden, kdnnen nicht gewahlt werden.

18
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) SYNCING.NET

SYMCING.MET

.'1..-? Neues FileSharing-Netzwerk erstellen

Wahlen Sie den zur Synchronisierung in diesem Netzwerk
gewinschten Ordner:

" Erstelle "videos™ unter "Eigene Dateien™

= Wahlen Sie einen beliebigen Ordner

[Ex\Company GmbH\videas] | .. I

Der ausgewahlte Ordner wird mit den gewahlten
Computern in digsem Netzwerk synchronisiert,

Abbrechan 4 Zurlick Weiter =

hahn@syncing. net - Online

Wenn Sie den Ordner auf mehr als nur lhren eigenen Computern synchronisieren wollen,

haben Sie nun die Méglichkeit, andere Personen zu lhrem Filesharing-Netzwerk einzuladen.
Geben Sie dazu einfach deren E-Mail-Adressen ein.

19
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SYMCIMG. MET

-L.-j Meues FileSharing-Metzwerk erstellen

Wollen Sie Andere per E-Mail einladen?

Laden Sie jetzt hre Freunde und Kollegen per E-Mail gin,
auch wenn diese noch kein SYNCING .NET installiert haben!
Eine Einladungs-E-Mail wird automatisch versendet,

Geben Sie hier E-Mail Adressen ein (eine pro Feld), oder
lassen Sie das Feld leer,

|namel@syncing net ¥ Entfemen
:name2®syncing.net v Entfermean
:nameawsmdng.net el Entfgrnan
[ v' W anl r

Alle Thre Computer, auf denen SYNCING NET mit
@ Ihrer E-Mail adresse singerichtet ist, wurden beraits
automatisch zu dem Metzwerk eingeladen.

Abbrechen Weiter =

hahn@syncing. net - Onling

Die eingeladenen Personen erhalten sofort eine E-Mail, in der SYNCING.NET sowie lhre
Einladung erklart werden, und die einen Download-Link zum Setup von SYNCING.NET enthalt.
Nach erfolgter Installation erhalten sie von SYNCING.NET automatisch einen Hinweis zu lhrer
Netzwerk-Einladung und kdénnen so Ihrem Netzwerk beitreten.
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Annehmen einer Einladung zu einem Filesharing-Netzwerk

) SYNCING.NET

1. Wenn Sie als Eingeladener zu einem Filesharing-Netzwerk auf ,Annehmen" klicken, kdbnnen Sie
dem Netzwerk beitreten. Klicken Sie auf ,Weiter®, um die Einladung anzunehmen.

8 SYMCING.NET

H.,:f MNetzwerk beitreten: “Videos"

beizutreten:
Netzwerkname: Videos
Eingeladen won: Ivan Bantchewv

Abbrechan

I Sie sind eingeladen, einem FileSharing-Netzwerk

Klickern Sia auf Weiter, um die Einladung anzunehmen.

Waiter

hahn@syncing net - Online
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2. Wabhlen Sie nun den Ordner auf lhrer Festplatte aus, der mit den anderen Computern synchron
gehalten werden soll. Das neue Netzwerk erscheint unter ,Datei“ in der Liste ihrer Netzwerke.

SYNCING.MNET

J Netzwerk beitreten: "Videos"

gewlnschten Crdner:
" Erstelle "Videos™ unter "Eigene Dateien”

& Wahlen Sie einen beliebigen Ordner

'C:‘-LC ompany GmbHwWideos

Der ausgewahlte Ordner wird mit den gewahlten
Computern in diesem Netzwerk synchronisiert,

Abbrechen 4 Zuriick

Wahlen Sie den zur Synchronisierung in diesem Netzwerk

Weiter =

hahn@syncing.net - Onling

A Hinweis:

Wabhlen Sie einen Speicherort, an dem der Ordner langfristig verbleiben kann und geniigend
Speicherplatz fur alle Inhalte bereitstellt. Ordner, die bereits in einem anderen Filesharing-Netzwerk

verwendet werden, kénnen nicht gewahlt werden.
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Nutzen eines Filesharing-Netzwerkes

Wahrend ein Datei-Netzwerk in Ihrer Liste angezeigt wird, werden alle Dateien, die Sie in lhrem Ordner
erstellen, verédndern oder I6schen, auf den Computern der anderen Teilnehmer des jeweiligen
Filesharing-Netzwerkes synchronisiert, und umgekehrt. Sie kdnnen den Ordner wie gewohnt verwenden
(z. B. mit dem Windows Explorer oder lhren Lieblings-Programmen) und missen nichts beachten —
SYNCING.NET kimmert sich um die Technik dahinter!

Unter ,,Details“ kdnnen Sie die Teilnehmer jedes Netzwerkes anzeigen und als Netzwerk-Manager
Teilnehmer lI6schen oder neue einladen (s. u.).

Alle Filesharing-Netzwerke aus lhrer Liste, die Sie auch selbst erstellt haben, kénnen Sie durch einen
Klick auf ,Netzwerk I6schen® wieder komplett entfernen. Anderen Teilnehmern steht dieses Netzwerkes
dann nicht mehr zur Verfigung. Dabei wird nur die Verbindung zwischen den synchronisierten Ordnern
getrennt. Die Ordner-Inhalte sind davon nicht betroffen und alle bisher synchronisierten Dateien bleiben
fur alle ehemaligen Netzwerk-Teilnehmer verfiigbar.

B SYNCING.NET
Datei Konfiguration Hife

E' Andreas Hahn

_/ Dateien . Cutlook
[+ Meues Metzwerk =) Netzwerk loschen

Bilder Dietailz
ClipAsts Dztailz
Dokuments Details
Freewars Ditails
Grafiken ils
lcons Ditails
bduzik Dietails
Frogramme Dratails
Softwara Dietails
Tonls Draaily

Yideos

Zugaben Dietails

hahni@=yncing.net - Online
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Teilnehmer eines Filesharing-Netzwerkes

In der Teilnehmer-Liste unter ,Details” finden sich die Namen und Computer-Namen aller Teilnehmer
des ausgewabhlten Filesharing-Netzwerkes. Teilnehmer mit Manager-Rechten fur dieses Netzwerk
(Ersteller des Netzwerkes) werden fett angezeigt. Vor dem Namen leuchtet der Online-Status des
jeweiligen Teilnehmers grin fur online oder grau fur offline.

Wenn Sie Uber Manager-Rechte fir dieses Netzwerk verfligen, kbnnen Sie andere Teilnehmer durch
Klick auf ,+“ per E-Mail neu einladen, oder durch einen Klick auf ,-“ aus dem Netzwerk entfernen.

Im unteren Bereich kdnnen Sie direkt auf den Ordner des Filesharing-Netzwerkes zugreifen, der dann

im Windows Explorer angezeigt wird.

B SYNCING.MET

Datsi  Konfigurstion Hilfe

7
- Videos

Teilnehmer

® Max Mustermann ADRAIN

Gemeinsamer Ordner

E:\Company GmbHideos

hahn@syncing.net - Online

® Andreas Hahn AlL-DELLNB

4 Ubersicht

W =

Erwaitar: =
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Arbeiten mit synchronisierten Datei-Ordnern

A Hinweis:

Ordner, die mit anderen Computern synchron gehalten werden, sind im Windows-Explorer mit dem
grinen SYNCING.NET-Symbol oder mit einem roten Sternchen gekennzeichnet. Das rote Sternchen
bedeutet, dass dieser Ordner neue oder gednderte Dateien enthalt.

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf einen der synchronisierten Ordner klicken, 6ffnet sich ein
Kontext-Men(. Wahlen Sie SYNCING.NET aus und Sie kénnen diesen Ordner ,,Als gelesen
markieren“ (z. B. wenn dieser Ordner gednderte Dateien enthalt) bzw. nach dem Lesen der
entsprechenden Dateien diese Markierung durch einen Klick auf ,,Als ungelesen markieren“
wiederherstellen.

Mit den Menlpunkt "Check out" kdnnen Sie Dateien und Ordner fiir die Bearbeitung durch andere
Benutzer sperren. Das heil3t, der Ordner oder die Dateien sind dann fur alle anderen Benutzer

schreibgeschiitzt. Dies wird Ihnen und den anderen Teilnehmern durch ein Schloss-Symbol signalisiert.

Erst wenn Sie ,,Check In“ anklicken, werden diese Dateien wieder fiir die Bearbeitung durch andere
Benutzer freigegeben. Damit kénnen Sie die gleichzeitige Bearbeitung derselben Datei durch zwei
verschiedene Benutzer, und damit die Erzeugung von Kopien der bearbeiteten Datei, verhindern.

W | ipree [atries o ..]. ]
Catm  Beabeden  Armchi  Fevorben  Csam =
g.\..n - & 5 - S arder [TH = [} Ordrersprcivorisieng

L burerite urd Crsteb e THE o Datoe - .m..

Cater wd o migabes 2/ ) prrr— K e
m Codner unbererren " Ll ll'

L ipkomere

S

i Mgtk Dretile d1een

e
Y e aogmeran,
NP e ek vt
Frasgabe urd Scharkut
B ot Frascmben ;
ol ooy rhrorassr w
u!’-umﬂw--:ﬁf\-ldﬂ.ﬂ .
Sy [BFvien ma T HOQUL Arvrenn
bl ol Trvmtit e (v el s
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- ‘
- R L::'Hr"- e
o Arbeduples esachrendan, Tk T
L Eigeres St topmsann

Aawdrrer Unle

) e Dobumerts
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Usierrren
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‘ \J Ordner wird synchronisiert und enthdlt keine ungelesene Dateien.

Ordner wird synchronisiert und enthalt ungelesene Dateien.

Ordner-Inhalt wurde auf diesem Computer durch ,Check OUT* fir Bearbeitung
durch Andere gesperrt.

[~ :' Ordner-Inhalt wurde durch einen anderen Teilnehmer flir Bearbeitung gesperrt.
L__.M Alle Dateien auf diesem Computer sind schreibgeschutzt.
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Outlook-Netzwerke

Erstellen eines Outlook-Netzwerkes

A Hinweis:

Auf welchem Computer Sie ein Outlook-Netzwerk erstellen, hangt davon ab, wie aktuell Thre Outlook-
Daten auf diesem PC sind. Grundsatzlich sollten Sie die Synchronisation auf dem Geréat einrichten, auf
dem die Outlook-Daten auf dem aktuellsten oder im gewtiinschten Zustand sind. Denn diese Daten
werden beim Erstellen auf die anderen Computer ibertragen bzw. repliziert und ersetzten die evtl. dort
vorhandenen Daten.

1. Nach dem Kilick auf ,Neues Netzwerk® unter ,Outlook”, geben Sie eine aussagekréftige
Bezeichnung fur Ihr neues Outlook-Netzwerk ein. Der Name des Outlook-Ordners und des
Outlook-Profils kann im néchsten Schritt vollig anders lauten.

? s

SYMNCING.NET

Meuwes Outlook-MNetzwerk erstellen

Geben Sie dem newen Metzwerk einen Namen:

[Kontakte] ]
Die Bezeichnung wird spater fur die Anzeige in der Ubarsicht
verwendet.

Abbrechen Weiter =

haﬁir@syming.nat - Onling
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Wenn Sie der Ersteller eines Outlook-Netzwerkes sind, verfligen Sie automatisch tber
»Manager-Rechte* fiir dieses Netzwerk, und kénnen selbst und ausschlieBlich
bestimmen, wer in Ihrem Netzwerk teilnehmen darf.

Wabhlen Sie nun ein Outlook-Profil aus, in welchem sich die zu synchronisierenden Outlook-
Ordner befinden.

Standardmafig wird mit Outlook ein Profil namens ,Outlook” installiert. Wenn Sie mehrere
Profile, z.B. fir verschiedene Benutzer lhres Computers erstellt haben, erscheinen hier alle
Outlook-Profile.

T I == na

SYMCING.NET

Meues Outlook-Netzwerk erstellen

Whahlen Sie das zur Nutzung gewinschte Outlook-
Profil:

]

Abbrechen £ Zurlick Weiter =

hahni@zyncing. net - Online
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3. Wabhlen Sie nun einen oder mehrere Outlook-Ordner lhres zuvor gewéahlten Outlook-Profils aus,
die mit anderen Computern synchron gehalten werden sollen. Grau angezeigte Outlook-Ordner
werden bereits in einem anderen Outlook-Netzwerk synchronisiert und kénnen nicht gewahlt
werden

SYNCING.MET

Meues Outlook-Netzwerk erstellen

= [J&5 perstnliche Ordner Wahlen Sie alle Outlook-
O Ordner, dig Sie synchron
O 4 Entwiirfe halten wallen. (Ordner,

r ; die bereits synchronisiert
E“"] JGUE::-E?:;?I Obijekte werden, durfen nicht I

erneut einbezogen
wearden.)

[ Posteingang

|
Klicken Sie mit der
rechten Maustaste auf
ginen Qrdner, um auch
seine Unterordner
auszuwahlen,
Abbrechen 4 Zurlick Weiter &

hahn@syncing net - Online
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4. Wenn Sie den Outlook-Ordner auf mehr als nur Ihren eigenen Computern synchronisieren
wollen, haben Sie nun noch die Méglichkeit andere Personen zu lhrem Outlook-Netzwerk
einzuladen. Geben Sie dazu einfach deren E-Mail-Adressen ein.

MNeues Outlook-Netzwerk erstellen

Wollen Sie Andere per E-Mail einladen?

Laden Sie jetzt hre Freunde und Kollegen per E-Mail gin,
auch wenn digse noch kein SYNMCING.NET installiert haben!
Eine Einladungs-E-Mail wird automatisch versendet,

Gebean Sia hier E-Mail Adressen ain (eine pro Feld), oder
lassen Sie das Feld leer,

|name 1@syncing .net ¥ Entfemen
:namei”ﬂusyncing.net - Entfarnen
:namea@svndng.net ¥ | Entfamen
[ v- Weiters einladen

Alle Thre Computer, auf denen SYNCING MET mit
@ Ihrer E-Mail &drasse eingerichtet ist, wurden beraits
automatisch zu dem Metzwerk aingaladen.

Abbrechean Weaiter =

hahn@syncing net - Online

Die eingeladenen Personen erhalten sofort eine E-Mail, in der lhnen SYNCING.NET sowie lhre
Einladung erklart wird und einen Download-Link zum Setup von SYNCING.NET. Nach erfolgter
Installation erhalten sie von SYNCING.NET automatisch einen Hinweis zu lhrer Netzwerk-
Einladung. Klicken Sie auf ,,Annehmen“ um dem Netzwerk beizutreten.
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5. Nachdem sie neue Freunde und Kollegen zu lhrem Outlook-Netzwerk eingeladen haben,
werden die aktuellen Inhalte lhrer Outlook-Ordner exportiert und einmalig komplett an die
Eingeladenen versendet.

Dies kann, abhéangig von der Grol3e der jeweiligen Outlook-Ordner, einige Minuten dauern.

B T I

SYMCING.MET

MNeues Outlook-Netzwerk erstellen

exportiert und an die gewdhlten Netzwerkteilnehmer

6 Nun werden die Outlook-Ordner des Netzwarks
geschickt (sowie an lhre sigenean Computar).

Dies kann einige Zeit davern, abhangig von der Grofe
der Outlook-Ordner!

Abbrechen 4 Zurlick Weiter =

hahn@syncing. net - Online
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Annehmen einer Einladung zu einem Outlook-Netzwerk

1. Wenn Sie als Eingeladener zu einem Outlook-Netzwerk auf ,Annehmen" klicken, werden Sie
gebeten, die aktuellen Inhalte der Outlook-Ordner des fur Sie neuen Netzwerkes

herunterzuladen. Dies kann, abhéngig von der Gré3e der jeweiligen Outlook-Ordner, einige
Minuten dauern.

2. AnschlieRend werden Sie in Ihrer Outlook-Netzwerk-Liste die Moglichkeit haben, dem neuen
Netzwerk beizutreten.

MNetzwerk beitreten: “"Kontakte"

Die zum Beitritt zu diesem Netzwerk erfordarichen Daten sind
noch nicht vollstandig heruntergeladen worden,

Datanempfang: 43,17 MB

Sie werden informiert, sobald die Dater heruntergeladen
wurden. .

Rufen Sie die Netzwerk-Ubersicht auf, um den Download-
Ctatus anzuzengen.

Beenden =

hahn@syncing. net - Onling

3. Nach dem Klick auf ,Beitreten” in Ihrer Netzwerk-Liste unter ,Outlook”, wahlen Sie ein Outlook-

Profil lnres Computers aus, in dem Sie die herunterzuladenden Outlook-Ordner importieren und
synchronisieren wollen.

Standardmafig wird mit Outlook ein Profil namens ,Outlook” installiert. Wenn Sie mehrere

Profile, z.B. fur verschiedene Benutzer Ihres Computers erstellt haben, erscheinen hier alle
Outlook-Profile.
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Beitritt zu einem Outlook-Netzwerk

Waéhlen Sie nun, wie die Outlook-Ordner des Netzwerk-Erstellers in Ihrem Outlook-Profil importiert
werden sollen.

Mit "Neue Outlook-Ordner erstellen" werden alle Daten in einen neu erstellten Ordnerzweig importiert
(z.B. Kontakte -> Netzwerk-Name\Kontakte) und erscheinen zusétzlich zu Ihren bereits vorhandenen
Ordnern.

Mit "In existierende Ordner importieren" werden bestehende, gleichnamige Outlook-Ordner in Threm
Outlook-Profil zuerst gesichert, und dann durch die neu importierten Outlook-Ordner des Netzwerk-
Erstellers ersetzt (z.B. Kontakte -> Kontakte). lhre alten, durch die Ordner des Netzwerk-Erstellers
ersetzten Outlook-Ordner, finden Sie in dem neu erstellten Ordnerzweig ,Backup_Netzwerk-Name\...*
wieder. Aus dem Backup-Ordner kdnnen Sie Elemente, die zwar auf dem beigetretenen Computer
jedoch nicht auf dem Computer des Erstellers vorhanden waren, wieder herstellen. Ziehen Sie solche
Eintrage einfach mit gedriickter linker Maustaste von dem einen (gesicherten) Ordner in den
synchronisierten, um diese zu verschieben. Sie kdnnen den kompletten Ordnerzweig I6schen, nachdem
Sie sicher gestellt haben, dass Sie die dort liegenden Daten nicht mehr benétigen.

Metzwerk beitreten: "Kontakte®

‘Wahlen Sie den Ort, an den der gemeinsame Outlook-
Ordner importiert werden soll:

# Neue Qutlook-Ordner erstellen
Alle Daten werden in newe Qutlook-Ordner importiert,

T In existierende Ordner importieren

Bestehende Outlook-Ordner werden gesichert und durch
die Ordner des einladenden Computers ersetzt
(empfohlen fur 1-zu-1-Synchronisierung).

Abbrechean 4 Funlck Weiter =

hahni@ syncing.net - Online
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Nutzen eines Outlook-Netzwerkes

Wahrend ein ,Outlook"-Netzwerk in lhrer Liste angezeigt wird, werden alle Daten (z.B. E-Mails,
Kontakte, Aufgaben, ...), die Sie in lhrem Ordner erstellen, verandern oder lI6schen, auf all IThren
Computern und denen der anderen Teilnehmer des jeweiligen Outlook-Netzwerkes synchronisiert, und
umgekehrt. Sie kdnnen die Outlook-Ordner dazu wie gewohnt verwenden und miissen nichts beachten
- SYNCING.NET kiimmert sich um die Technik dahinter!

Unter ,,Details“ kdnnen Sie die Teilnehmer jedes Netzwerkes anzeigen, l6schen oder neue einladen.

Alle Outlook-Netzwerke aus lhrer Liste, die sie auch selbst erstellt haben, kdnnen Sie durch einen Klick
auf ,Netzwerk l16schen® wieder komplett entfernen. Anderen Benutzern dieses Netzwerkes steht dieses
dann ebenfalls nicht mehr zur Verfigung, mit Ausnahme des bereits synchronisierten Outlook-Ordners,
der sich noch auf deren Festplatte im Outlook-Profil befindet.

Einem grau angezeigten Outlook-Netzwerk sind Sie als Eingeladener noch nicht beigetreten. Unter
,Beitreten“ konnen Sie die dazu notwenigen Schritte durchflhren.

$ SYNCING.NLT
Disbei  Konfiguration  Hilfe

Andreas Hahn

/! Dateien 4 Outlook
1+ Neues Netzwerk (=] Netzwerk Idschen

Aufgaben Dietails
Falender Details
Eontakte Details
Motizen sails

FRS5-Feads Details
Eoniaskte (bermert ru "i":‘:: ibrElEn

hahni@syncing.net - Online
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In der Teilnehmer-Liste unter ,,Details” finden sich die Namen und Computer-Namen aller Teilnehmer
des ausgewahlten Outlook-Netzwerkes. Teilnehmer mit Manager-Rechten fiir dieses Netzwerk
(Ersteller des Netzwerkes) werden fett angezeigt. Vor dem Namen leuchtet der Online-Status des

jeweiligen Teilnehmers grin fir online oder grau fur offline.

Wenn Sie uber Manager-Rechte fur dieses Netzwerk verfugen, kdnnen Sie andere Teilnehmer durch
Klick auf ,+“ per E-Mail neu einladen, oder durch einen Klick auf ,-“ aus dem Netzwerk entfernen.

Im unteren Bereich werden die Outlook-Ordner dieses Netzwerkes angezeigt. Wenn Sie Uber Manager-
Rechte fur dieses Netzwerk verfligen, kbénnen Sie neue Outlook-Ordner durch Klick auf ,+“ neu
hinzufuigen, oder durch einen Klick auf ,-“ aus dem Netzwerk und somit der Synchronisation entfernen.

B SYNCINGNE |
Dabsi  Kenfigurstion  Hilfe

=
=

Kontakte

Teillnehmer

® Andreas Hahn
® Max Musiermann

Outlook-Ordner
Bl Kontakte

hahnizyncing. net - Unline

4 [bersicht
@ =
AL DELLHB
A0
£ [=
Erwaitar: =
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Sicherheit

Mit SYNCING.NET bleiben lhre Daten auf den eigenen Computern und werden mit 256-bit AES
Verschlisselung gespeichert und tbertragen. Daten werden nur in geschlossenen Benutzergruppen
ausgetauscht; eine Teilnahme ist nur nach einer Einladung mdglich. Die eingeladenen Personen
entscheiden selbst, ob sie die Einladung annehmen.

Haufig gestellte Fragen

Was ist SYNCING.NET?

SYNCING.NET ist eine Synchronisationssoftware fur Microsoft Windows Systeme. Outlook Ordner (E-
Mails, Kontakte, Aufgaben, Kalender, Notizen, etc.) und beliebige Dateien (Office-Dokumente, Fotos,
Filme, Musik, Videos, etc.) kdnnen mit Kollegen, Projektpartnern und Freunden oder einfach zwischen
Ihren Laptops und Desktop-PCs automatisch synchron gehalten halten.

Gibt es verschiedene Lizenzen fur SYNCING.NET?
Es gibt drei Editionen von SYNCING.NET. Weitere Details finden Sie in der Preisliste.

Wie funktioniert SYNCING.NET?

Sie installieren SYNCING.NET und erstellen mit nur 5 Klicks ein gemeinsames Netzwerk mit Ihren
Kollegen, Freunden oder lhren eigenen Computern. Die Software verbindet alle eingeladenen
Computer in einem Peer-to-Peer-Netzwerk und ermdglicht den Austausch (automatische
Synchronisation) der gewahlten Outlook Elemente bzw. Dateiordner.

Brauche ich andere Software um SYNCING.NET nutzen zu kénnen?

Nein. SYNCING.NET kann auf normalen Windows-Rechnern installiert werden. Die Installation und
Einrichtung eines Netzwerks dauert nur 2 Minuten.

Was passiert, der Internet-Zugang temporar nicht zur Verfiigung steht?

Das ist kein Problem! Offline vorgenommene Anderungen werden lokal zwischengespeichert und mit
den anderen Peers synchronisiert, sobald der Internet-Zugang wieder zur Verfigung steht.

Welche Leistungen sind im Support enthalten?

Wir bieten Ihnen und lhren Kunden kostenlose Unterstlitzung per E-Mail. Aul3erdem haben Sie die
Madglichkeit, unsere Support-Hotline mit deutscher Festnetznummer zu kontaktieren. Bitte beachten Sie,
dass die Hotline nur zu bestimmten Zeiten besetzt ist. Weitere Informationen finden Sie auf unserer
Website.

Support und Kontakt

Um Naheres tiber SYNCING.NET zu erfahren, besuchen Sie bitte unsere Website www.syncing.net,
die Ihnen die neuesten Informationen Uber die Weiterentwicklung unserer Produkte liefert. Es gibt
ebenfalls regelm&Rig aktualisierte FAQ, welche Hilfestellungen fur die haufigsten Fragen und
Problemstellungen hinsichtlich unserer Produkte bieten.

Bitte lesen Sie die haufig gestellten Fragen (FAQ) auf unserer Website, bevor Sie sich an unseren
Support wenden. Vielleicht gibt es dort schon eine Antwort auf Ihr spezielles Problem.

E-Mail: support@syncing.net
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Glossar

Windows-Benutzerkonto

Wenn sich zwei oder mehr Personen einen Computer teilen mussen, ist es sinnvoll fiir jeden Benutzer
ein eigenes Benutzerkonto anzulegen. Damit kann jeder, der den Computer nutzt, zum Beispiel die
Windows-Oberflache nach eigenen Winschen gestalten. Auch personliche Einstellungen, zum Beispiel
die Liste mit bevorzugt besuchten Internetseiten (Favoriten), kann jeder, der den Rechner nutzt,
individuell vornehmen.

SYNCING.NET-Benutzerkonto

Jeder Anwender, der SYNCING.NET auf einem oder mehreren Computer verwenden mdchte, muss ein
SYNCING.NET-Benutzerkonto anlegen. Hierfir benétigt der Anwender eine giltige Email-Adresse und
ein Passwort bestehend aus mind. 8 Zeichen. Ist keiner der Teilnehmer/Computer online, werden
Einladungen, die in dieser Zeit eingehen an diese Email-Adresse geschickt.

Teilnehmer/ Rechner

Jeder Anwender mit gultigem SYNCING.NET-Benutzerkonto kann SYNCING.NET auf einem oder
mehreren Computern betreiben; jeder dieser Computer wird damit zum mdglichen Teilnehmer an
Filesharing- oder Outlook-Netzwerke.

Filesharing-Netzwerk

Zum Austauschen von Dateien und Unterordnern (Bilder, Dokumente, Videos, Musik, etc).zwischen
verschiedenen Teilnehmern (eines oder mehrerer SYNCING.NET-Benutzern) kann in allen Versionen
ein Filesharing-Netzwerk eingerichtet werden.

Outlook-Netzwerk
Zur Synchronisation von Outlook-Daten (Aufgaben, Emails, Kontakte, Kalender) kann ab der Home-
Edition ein Outlook-Netzwerk erstellt werden. Alle Daten sind stets auf dem aktuellen Stand.

Peer-to-Peer Netzwerk (Rechner-Rechner-Verbindung)

In einem Peer-to-Peer-Netz sind alle Computer gleichberechtigt und kénnen sowohl Dienste in
Anspruch nehmen als auch Dienste zur Verfligung stellen. Die Computer konnen als Arbeitsstationen
genutzt werden, aber auch Aufgaben im Netz Glbernehmen.

Bei der Nutzung von SYNCING.NET bedeutet dies, dass alle Teilnehmer eines Filesharing- oder
Outlook-Netzwerkes Daten empfangen und senden kénnen
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