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»Das will ich auch wissen!* — Kapitel 2

Installation und Lizenz
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Uberblick tiber dieses Dokument

Diese Kenntnisse méchten wir Thnen vermitteln

Dieses Dokument soll Ihnen erlautern, wie Sie die SYNCING.NET Editionen mit der SYNCING.NET
Softwareversion 3.x installieren und was Sie Uber die Aktivierung Ihrer SYNCING.NET Lizenz wissen
sollten. Auf3erdem beschreiben wir, wie Sie ein SYNCING.NET Nutzerkonto erstellen und auf was Sie
bezuglich Ihrer Windows Netzwerkeinstellungen achten mussen.

Nehmen Sie bitte dieses Dokument zur Hand, wahrend Sie SYNCING.NET installieren und konfigurie-
ren, denn in Verbindung mit der Programmoberflache haben Sie hier eine Schritt-fir-Schritt Anleitung.

Diese Kenntnisse empfehlen wir

e Allgemeine Windows Anwenderkenntnisse
¢ Bedienung und Konfiguration von Microsoft Outlook

AuRerdem ist es empfehlenswert, die vorherigen Kapitel dieser Dokumentations-Reihe zu lesen.

Gut zu wissen ...

@ Bevor Sie Synchronisationssoftware wie SYNCING.NET einsetzen, empfehlen wir lhnen eine
umfassende Datensicherung lhrer Nutzdaten (E-Mails, Dokumente, etc.) durchzufiihren.

& SYNCING.NET muss auf jeden Computer installiert werden, der an der Synchronisation teil-
nehmen soll.

@ SYNCING.NET ist fiur lokale Windows-Benutzerprofile ausgelegt. Probleme beim Betrieb von
SYNCING.NET mit serverbasierten Profilen kénnen daher nicht ausgeschlossen werden.

@ Eine SYNCING.NET Lizenz (also ein Lizenzschlussel) gilt jeweils nur fur einen einzigen Compu-
ter.

@ Wahrend der 30-tagigen Testperiode benotigen Sie noch keinen SYNCING.NET Lizenzschlus-
sel. Wahrend dieser 30 Tage ist die Funktionalitat der Business Edition 3.0 bereits automatisch
aktiviert.

@ Vermeiden Sie unbedingt, dass unterschiedliche Synchronisationsprogramme gleichzeitig oder
auch zu unterschiedlichen Zeiten auf dieselben Daten zugreifen. Es kann dabei zu unerwiinsch-
ten Effekten kommen.

& Sofern Sie ein Internet-Sicherheitsprogramm einsetzen (persénliche Firewall, Internet Security
Suite, etc.), tragen Sie SYNCING.NET dort in die Liste der zugelassenen Ausnahmen, bezie-
hungsweise als vertraute Anwendung ein.

Stellen Sie das Sicherheitsprogramm also so ein, dass dieses die Programmaktivitat und den
Netzwerkverkehr von SYNCING.NET nicht Giberprift. Ansonsten besteht die Gefahr, dass
die korrekte Ubermittlung Ihrer verschliisselten Daten und die Kommunikation mit unse-
ren Servern gestdrt oder ohne Rickmeldung unterbrochen wird.
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Die Installation

Herunterladen

o Offnen Sie den Microsoft Internet Explorer oder einen Internet Browser lhrer Wabhl, rufen
www.syncing.net auf und klicken auf den Reiter ,Download*.

Die Verwendung des Microsoft Internet Explorers stellt in aller Regel sicher, dass auch SYN-
CING.NET eine Verbindung mit dem Internet aufbauen kann. SYNCING.NET priift, ob der In-
ternet Explorer fur die Verbindung tber einen sogenannten Proxy Server konfiguriert ist und
verwendet dann die gleichen Einstellungen. Sind Sie sicher, dass sie keinen Proxy Server ver-
wenden, spielt die Wahl des Browsers fiir Sie nattrlich keine Rolle.

e Laden Sie dort Gber ,Download“ die SYNCING.NET Installationsdatei herunter und speichern
sie in einem Windows Ordner auf Ihrer Festplatte (z.B. auf dem ,Desktop®).

Speichern Sie die Installationsdatei von SYNCING.NET auf Ihrer Festplatte, bevor Sie die Installati-
on starten. Installieren Sie nach Moglichkeit nicht direkt aus dem Browser-Fenster heraus.

Start der Installation

e Melden Sie sich als Administrator (oder mit entsprechenden Rechten) in Windows an.
o Offnen Sie den Windows Ordner in dem Sie die Installationsdatei gespeichert haben.
e Starten Sie die Installation mit einem Doppelklick auf die SYNCING.NET Installationsdatei und

akzeptieren die Sprachauswahl oder wahlen die gewlinschte Sprache aus.

Installieren

Dialog ,Willkommen*:

Beachten Sie die Informationen auf der Willkommensseite und klicken auf ,Weiter sobald Sie
fortsetzen moéchten.

Dialog ,Lizenzabkommen*:

In diesem Dialog missen Sie das Lizenzabkommen akzeptieren, bevor Sie mit ,Weiter* fortfah-
ren kdnnen.

Dialog ,Zielverzeichnis auswahlen®:

Dieser Dialog bietet Ihnen die Moglichkeit den Installationsort zu andern. Klicken Sie auf ,Instal-
lieren®, um die Installation von SYNCING.NET zu beginnen.

Dialog ,Die Installation ist vollstandig*:

Nachdem die Installation von SYNCING.NET durchgefuhrt wurde, klicken Sie auf ,Beenden®,
um den Installationsvorgang abzuschlieRen. Falls Sie sich zuvor den Ablauf der Installation an-
zeigen lassen mdchten, klicken Sie erst auf ,Details anzeigen®.

= Damit ist die Installation von SYNCING.NET abgeschlossen und der Dialog
,»Nutzerkonto“ erscheint.


http://www.syncing.net/

e
€Y SYNCING.NET

Das SYNCING.NET Nutzerkonto

@ Fir jede Person die mit SYNCING.NET arbeitet, sollte ein eigenes SYNCING.NET Nutzerkonto
erstellt werden. An diesem Nutzerkonto kénnen alle Computer dieser Person angemeldet wer-
den, die an der Synchronisation mit SYNCING.NET teilnehmen.

@ Verwenden Sie eine gultige E-Mail Adresse, da Sie sonst das Passwort fur lhr SYNCING.NET
Nutzerkonto nicht zuriicksetzen kénnen und keine Einladungen zu SYNCING.NET Outlook-
Gruppen und Sync-Ordnern erhalten.

@ Obwohl Sie fir das Nutzerkonto lhre E-Mail Adresse benétigen, ist das SYNCING.NET Nutzer-
konto vollig unabhangig von lhrem persénlichen E-Mail Konto. Wahlen Sie daher fir das SYN-
CING.NET Nutzerkonto unbedingt ein anderes Passwort, als fur Ihr persénliches E-Mail Konto.

Fall A - Sie richten SYNCING.NET fir sich oder eine andere Person neu ein
(Sie oder diese Person haben noch kein SYNCING.NET Nutzerkonto erstellt)

Dialog ,Nutzerkonto®:
Wahlen Sie ,Nein, ich habe noch kein Nutzerkonto“ und klicken auf ,Weiter".
Dialog ,Nutzerkonto Registrierung®:

Fullen Sie alle Felder aus. Achten Sie auf eine gliltige E-Mail Adresse und verwenden unbe-
dingt ein anderes Passwort als Ihr personliches E-Mail Passwort. Nachdem Sie auf ,Weiter* ge-
klickt haben, wird das Nutzerkonto erstellt.

= Damit ist die Erstellung des SYNCING.NET Nutzerkontos abgeschlossen und der Dialog
»Einrichtungsassistent® erscheint.

Fall B - Sie richten SYNCING.NET fur sich oder eine andere Person auf weiteren Computern ein
(Sie oder diese Person besitzen bereits ein SYNCING.NET Nutzerkonto)

Dialog ,Nutzerkonto®:
Wabhlen Sie ,Ja, Ich habe bereits ein Nutzerkonto® und klicken auf ,Weiter*.
Dialog ,Nutzerkonto Anmeldung*:

Geben Sie die E-Mail Adresse und das Passwort lhres SYNCING.NET Nutzerkontos ein und
klicken auf ,Weiter®. Nun wird dieser Computer in das Nutzerkonto eingetragen.

= Damit ist die Erweiterung des SYNCING.NET Nutzerkontos abgeschlossen und der Dia-
log ,,Lizenzinformationen“ erscheint.

Falls beim Versuch das Nutzerkonto zu erstellen, eine Fehlermeldung erscheint

Prifen Sie bitte mit dem Microsoft Internet Explorer, ob eine Verbindung zum Internet besteht. Sofern
dies der Fall ist, stellen Sie sicher, dass SYNCING.NET in den Einstellungen lhres Internet Sicherheits-
oder Firewall-Programmes als Ausnahme eingetragen ist. Solche Sicherheitsprogramme verhindern
oftmals notwendige Zugriffe auf unsere Anmeldeserver.



N
€Y SYNCING.NET

Der Einrichtungsassistent

Nachdem Sie den ersten Computer an Ihr SYNCING.NET Nutzerkonto angemeldet haben, erscheint
der Dialog ,Einrichtungsassistent®.

,Outlook-Ordner zur Synchronisation wahlen®;

Wenn Sie eine Outlook-Gruppe erstellen wollen, um zum Beispiel Kalender, Kontakte oder E-
Mails mit eigenen PCs oder anderen Personen zu synchronisieren, wahlen Sie diese Option
und klicken auf ,Weiter“ -> die weitere Vorgehensweise wird in einem separaten Dokument die-
ser Reihe beschrieben.

~Windows-Ordner zur Synchronisation wahlen*:

Wenn Sie zum Beispiel Windows Dokumente, digitale Bilder oder digitale Musikdateien mit ei-
genen PCs oder anderen Personen synchronisieren wollen, wahlen Sie diese Option und kli-
cken auf ,Weiter” -> die weitere Vorgehensweise wird in einem separaten Dokument dieser
Reihe beschrieben.

.Beenden und auf Einladungen warten*:

Wenn Sie keine eigenen SYNCING.NET Gruppen erstellen wollen, sondern auf eine Einladung
warten, wahlen Sie diese Option und klicken auf ,Einrichtungsassistent beenden®.

= Nach Abschluss der Einrichtung einer Outlook-Gruppe oder eines Sync-Ordners, sowie
nach Beendigung des Einrichtungsassistenten ohne Einrichtung, erscheint der Dialog
sLizenzinformation®.

Die Lizenz
Der Dialog ,,Lizenzinformation“

Solange SYNCING.NET auf einem Computer noch nicht mit einem gultigen SYNCING.NET Lizenz-
schlissel freigeschaltet wurde, erscheint bei jedem Start von SYNCING.NET der Dialog ,Lizenzinforma-
tion“. Dieser Dialog informiert Sie Uber die aktuelle aktivierte SYNCING.NET Edition, sowie die bereits
abgelaufenen Tage des Testzeitraums. Aul3erdem bietet er die Mdglichkeit, einen erworbenen Lizenz-
schlussel zu aktivieren.

Ein SYNCING.NET Lizenzschlussel ist jeweils nur fir einen einzigen Computer gultig. Sind auf diesem
Computer mehrere Windows Benutzer angelegt, darf fir alle der gleiche Schllssel aktiviert werden.

Aktivieren eines Lizenzschllissels wahrend der Testperiode

Dialog , Lizenzinformation®:
Klicken Sie auf ,Freischalten.
Dialog , Lizenzaktivierung®:

Geben Sie den Lizenzschllssel ein und klicken auf ,OK“. Die Meldung ,Gliickwunsch, Sie ha-
ben Ihre Lizenz aktiviert®, beenden Sie mit einem Klick auf ,Fertig“.

Der Lizenzschlussel bestimmt welche SYNCING.NET Edition auf Inrem Computer aktiviert wird. Sie
kénnen daher in aller Regel mit der bereits installierten SYNCING.NET Version weiterarbeiten und
mussen keine Neuinstallation durchfihren. Auch bleiben alle SYNCING.NET Einstellungen erhalten.

Testperiode fortsetzen, ohne einen Lizenzschlissel zu aktivieren

Dialog , Lizenzinformation®:

Klicken Sie auf ,Weiter testen®, um die Testperiode fortzusetzen ohne einen Lizenzschliissel zu
aktivieren. Bitte beachten Sie, dass SYNCING.NET erst synchronisieren kann, nachdem Sie auf
~Weiter testen” geklickt haben.
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Spezielle Begriffe in diesem Dokument

Proxy Server

Ein Proxyserver ist ein zwischengeschalteter Computer, der sich zwischen dem Computer des Benut-
zers und dem Internet befindet. Er arbeitet als Vermittler, der auf der einen Seite Anfragen entgegen-
nimmt, um dann Uber seine eigene Adresse eine Verbindung zur anderen Seite herzustellen. Mit einem
Proxyserver kann beispielsweise die Nutzung des Internet protokolliert oder der Zugriff auf eine Website
blockiert werden.

Lizenzschlissel

Der SYNCING.NET Lizenzschlissel (wir bezeichnen diesen in der Regel auch als ,Lizenz®) ist eine 26-
stellige Zeichenfolge, die Sie nach dem Erwerb einer SYNCING.NET Lizenz per E-Mail zugeschickt
bekommen. Durch die Aktivierung dieses Lizenzschliissels legen Sie fest, welche SYNCING.NET Editi-
on auf dem jeweiligen Computer verwendet wird.

Internetsicherheitsprogramm

Als Internetsicherheitsprogramm bezeichnen wir unter anderem Programme wie Virenscanner, Internet
Security Suites, Programme die automatisch Schadsoftware aufspiren oder persénliche Firewalls. Dies
ist speziell dann relevant, wenn diese Programme die Programmausfiihrung sowie den Netzwerkver-
kehr Giberwachen und diese Ablaufe selbststandig blockieren kénnen.

Das Programm Au_.exe

Das Programm Au_.exe ist ein Teil der Deinstallations-Routine die aufgerufen wird, um alle Komponen-
ten von SYNCING.NET vollstandig zu entfernen. Wenn der Start dieses Programm nicht zugelassen
wird, kann SYNCING.NET nicht deinstalliert werden.



